Términos y Condiciones de la promocion navidefa Yiga+

1. Promocion de Instalacién Gratis
1.1. Vigencia: Del 5 al 31 de diciembre de 2024.
1.2. Aplicable unicamente para el plan Yigatastico 350 y superiores.
1.3. Exclusiva para clientes residenciales.
1.4. La promocidn estd sujeta a las siguientes condiciones:
o Cobertura y disponibilidad del servicio en la zona del solicitante.

. El domicilio del cliente no debe estar a mas de 200 metros de la terminal
Optica mas cercana.

o Cobertura limitada a areas con disponibilidad de fibra dptica.

1.5. Para hacer efectiva la promocién, el cliente debera realizar el pago del primer mes
correspondiente al plan seleccionado.

2. Promocion de Aumento de Megas
2.1. Disponible para clientes nuevos y actuales.
2.2. Sin fecha de expiracion.

2.3. Los cambios en la velocidad de los planes aplicables son los siguientes:

Nombre plan Megas actuales Megas propuestos
Yigatastico 250 25 25

Yigatastico 350 60 80

Yigatastico 450 100 130

Yigatastico 600 200 260

Yigatastico 900 300 400



3. Condiciones Generales

3.1. Ambas promociones son independientes y no acumulables con otras promociones
vigentes de Yiga+.

3.2. La promocidn de instalacion gratis no aplica en zonas donde no exista cobertura de
fibra 6ptica.

3.3.Yiga+ se reserva el derecho de verificar la ubicacion y las condiciones técnicas del
lugar antes de la instalacion.

3.4.Yiga+ podra modificar los términos y condiciones de las promociones en cualquier
momento sin previo aviso, respetando los beneficios previamente otorgados a los clientes
que ya hayan contratado bajo estas condiciones.

Para mas informacién o consultas, comunicate con nuestro equipo de atencion al cliente a
través de Whatsapp al niumero 9971209426 o llamadas al 800 341 2000.

Yiga+, conectando tu mundo.



